GRUNDLAGEN DER BERATUNG
28.04-29.04.2025

EIN PRAXISORIENTIERTES GRUNDLAGENSEMINAR
FUR FUHRUNGSKRAFTE UND BERATER:INNEN IN BERLIN

INHALTE UND ZIELE

Schwierige Gesprache fiihren und andere — auch aus der Rolle als Fiih-
rungskraft heraus — beraterisch zu unterstitzen, braucht eine Gesprachs-
struktur und passende Gesprachstechniken, um zu einem echten
wechselseitigen Verstandnis zu kommen.

Gleichzeitig gilt es aber auch die Dynamik zu verstehen. An den beiden
Tagen mochten wir Ihnen einige Modelle aus der Kommunikations-
psychologie vorstellen, die wir fiir eine gelingende Gesprachsfiihrung
far hilfreich halten.

Theorie ist das eine, das praktische Tun das andere. Deshalb wird es an
den beiden Tagen immer wieder die Gelegenheit geben, das Gelernte
miteinander zu erproben. Die vorgestellten Modelle und Methoden
sind zudem auch Grundlage anderer professioneller Beratungs-
methoden wie Coaching, Supervision, Mediation und hilfreich im Alltag
als Fihrungskraft. Sie kdnnen das Gelernte bei Bedarf gut in weiteren
Angeboten von uns vertiefen.

DIE THEMEN IM UBERBLICK:

Grundlagen der Gesprachsfiihrung

Spiegeln und Paraphrasieren

Ressourcen- und Lésungsorientierung mit systemischen Fragen
Gesprachsdynamiken verstehen und moderieren

Uben in Kleingruppen
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FAKTEN

Bildungsurlaub je nach Bundesland mdglich

Maximal 12 Teilnehmer:innen

Seminarzeiten: 9.30 — 17.00 Uhr

Teilnahmebescheinigung liber 14 Zeitstunden

Umfangreiche Unterlagen

Wechsel aus Input, Einzel- und Kleingruppenarbeit, Rollenspielen
380 Euro (inkl. MwSt.)
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TRAINER

Jorn Valldorf
zertifizierter Mediator,
Systemischer Coach be-
gleitet Privatpersonen
und Organisationen in-
Veranderungsprozessen.

ANMELDUNG UND INFOS

@ @ Einfach Gber den QR

o =’ Code unser Anmelde-
, ,.'1.-;":; formular nutzen. Nach
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IT:

deiner Anmeldung er-
1 hélst du von uns eine
Bestatigung per Mail.
Ca. 2 Monate vor Beginn des Seminars
senden wir dir eine Rechnung und alle In-
fos zum Seminar zu

kldren & l6sen

Gubener StraRe 35 1, 10243 Berlin
030.84 313229

info@klaeren-und-loesen.de
www.klaeren-und-loesen.de


https://www.klaeren-und-loesen.de

