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INHALTE UND ZIELE

Schwierige Gespräche führen und andere – auch aus der Rolle als Füh-
rungskra� heraus – beraterisch zu unterstützen, braucht eine Gesprächs-
struktur und passende Gesprächstechniken, um zu einem echten 
wechselsei�gen Verständnis zu kommen. 
Gleichzei�g gilt es aber auch die Dynamik zu verstehen. An den beiden 
Tagen möchten wir Ihnen einige Modelle aus der Kommunika�ons-
psychologie vorstellen, die wir für eine gelingende Gesprächsführung 
für hilfreich halten.

Theorie ist das eine, das prak�sche Tun das andere. Deshalb wird es an 
den beiden Tagen immer wieder die Gelegenheit geben, das Gelernte 
miteinander zu erproben. Die vorgestellten Modelle und Methoden 
sind zudem auch Grundlage anderer professioneller Beratungs-
methoden wie Coaching, Supervision, Media�on und hilfreich im Alltag 
als Führungskra�. Sie können das Gelernte bei Bedarf gut in weiteren 
Angeboten von uns ver�efen. 

DIE THEMEN IM ÜBERBLICK:

��Grundlagen der Gesprächsführung
��Spiegeln und Paraphrasieren 
��Ressourcen- und Lösungsorien�erung mit systemischen Fragen
��Gesprächsdynamiken verstehen und moderieren
��Üben in Kleingruppen

FAKTEN

��Bildungsurlaub je nach Bundesland möglich
��Maximal 12 Teilnehmer:innen
��Seminarzeiten: 9.30 – 17.00 Uhr 
��Teilnahmebescheinigung über 14 Zeitstunden
��Umfangreiche Unterlagen
��Wechsel aus Input, Einzel- und Kleingruppenarbeit, Rollenspielen
��380 Euro (inkl. MwSt.)

EIN PRAXISORIENTIERTES GRUNDLAGENSEMINAR 
FÜR FÜHRUNGSKRÄFTE UND BERATER:INNEN IN BERLIN

TRAINER

Jörn Valldorf
zer�fizierter Mediator, 
Systemischer Coach be-
gleitet  Privatpersonen 
und Organisa�onen in-
Veränderungsprozessen.

ANMELDUNG UND INFOS

Einfach über den QR 
Code unser Anmelde-
formular nutzen. Nach 
deiner Anmeldung er-
hälst du von uns eine 
Bestä�gung per Mail. 

Ca. 2 Monate vor Beginn des Seminars 
senden wir dir eine Rechnung und alle In-
fos zum Seminar zu

.

GRUNDLAGEN DER BERATUNG
28.04– 29.04.2025

https://www.klaeren-und-loesen.de

